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Inleiding en achtergrond

De TIoKB publiceert in augustus 2026 voor het eerst halverwege het jaar gegevens
uit haar monitoring van stelsel van kwaliteitsborging voor het bouwen (KB-stelsel).
Voorheen openbaarde de TIoKB deze gegevens alleen in haar jaarverslag. Dit
verslag biedt een tussentijds beeld van ontwikkelingen in bouwprojecten en
bouwkwaliteit in het stelsel van januari tot en met juni 2026. Het geeft ook de
actuele stand weer van nalevingsinspecties en handhaving door
instrumentaanbieders en de TIoKB.

Inhoud

Dit verslag bestaat uit de inspectieresultaten van de TIoKB en informatie over
bouwprojecten en kwaliteitsborgers die instrumentaanbieders bij de TIoKB
aanleveren. Het eerste hoofdstuk gaat over de aantallen en soorten bouwprojecten
binnen het stelsel. Het tweede hoofdstuk beschrijft de bouwkwaliteit die de TIoKB
daar tijdens inspecties aantrof. Het derde hoofdstuk geeft een overzicht van de
kwaliteitsborgers in het stelsel en eventuele sancties die instrumentaanbieders hen
oplegden. Het laatste hoofdstuk beschrijft kort de meldingen die de TloKB als
toezichthouder heeft ontvangen en welke handhavingstrajecten ze heeft ingezet.

Betrouwbaarheid en nauwkeurigheid

De TIoKB inspecteert een deel van de bouwproductie voor een betrouwbaar en
nauwkeurig beeld van de bouwkwaliteit. Dit bereikt zij door de steekproef
gedurende het jaar bij te sturen, zodat een goede spreiding over verschillende
soorten projecten ontstaat. Dit verslag geeft een tussentijds beeld op basis van de
eerste zes maanden; het volledige, representatieve beeld ontstaat aan het einde
van het jaar. Conclusies over de effectiviteit van het stelsel zal de TIoKB daarom op
jaarbasis trekken. Die volgen in het TloKB-jaarverslag over 2026.

Actualiteit bouwprojectgegevens

Instrumentaanbieders leveren bouwprojectgegevens aan in de week dat het
bouwproject start, met daarbij aangegeven op welke datum de bouwmelding is
gedaan en wat de planning voor het project is. Er zit een periode tussen de
bouwmelding en het moment dat een project bij de TlIoKB bekend is. In dit verslag
gebruikt de TIoKB de vaste datum van de bouwmelding om ontwikkelingen in het
KB-stelsel weer te geven, omdat bouwplanningen vaak wijzigen. De aantallen
genoemd in dit verslag zullen daarom nog enigszins stijgen in toekomstige
verslagen.
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Bouwproductie en -kwaliteit KB-stelsel

Kwaliteitsborgers informeren instrumentaanbieders over de bouwprojecten waar ze
de bouwkwaliteit borgen. De TIoKB ontvangt op haar beurt deze projectinformatie
van instrumentaanbieders, zodat ze steekproefsgewijs de bouwkwaliteit kan
inspecteren op de bouwplaats. Daarmee monitort de TIoKB in hoeverre het KB-
stelsel in de praktijk leidt tot bouwwerken die voldoen aan de bouwtechnische eisen
uit het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl).

Bouwproductie met kwaliteitsborging bestaat voornamelijk uit woningen. De meeste
projecten bestaan uit een enkel bouwwerk. Het relatieve aantal bouwwerken
gerealiseerd met montage- of prefabbouw loopt in de eerste zes maanden van 2026
licht terug.

Ontwikkeling bouwprojecten KB-stelsel

De bouwproductie binnen het KB-stelsel bestaat in deze periode uit 3.774
opgeleverde bouwwerken en 25.811 bouwwerken onder handen werk (figuur 1).
Na inwerkingtreding van het stelsel op 1 januari 2024 is na een aanvankelijk trage
start het aantal bouwmeldingen gestabiliseerd op 500, goed voor rond de 1500
bouwwerken per maand.

Bouwmeldingen in aantal projecten en bouwwerken
1 januari 2024 tot en met 1 juli 2026

@ Bouwmeldingen cumulatief ® Bouwwerken cumulatief
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Figuur 1 Ontwikkeling bouwmeldingen in aantal projecten en bouwwerken
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Omvang KB-stelsel

Ten opzichte van de totale vergunde nieuwbouw is het aandeel van de
bouwproductie onder het KB-stelsel stabiel gebleven, met ongeveer 15% in 2026
(figuur 2). Het grootste deel van de bouwproductie met kwaliteitsborging betreft
woningen (80,6%).

Bouwwerken KB-stelsel en vergunde bouw CBS
® 5om van Bouwwerken KB-stelsel ® Som van Vergunde nieuwbouw totaal (CBS-cijfers)
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Figuur 2 Bouwwerken KB-stelsel aangemeld tot juli 2026 en vergunde nieuwbouw
Nederland tot en met mei 2026 (bron: CBS)

Omvang bouwprojecten

De meeste projecten (85,6%) gemeld binnen het KB-stelsel blijven, ook in 2026, uit
een enkel bouwwerk bestaan (figuur 3). De 2.712 projecten met een enkel
bouwwerk vormen 34,9% van de gemelde bouwproductie, het aantal bouwwerken
gerealiseerd met kwaliteitsborging. Bouwers realiseren met slechts 78 projecten van
meer dan 21 bouwwerken 39,7% van de bouwproductie gemeld in 2026 (figuur 4).

Bouwprojecten per categorie omvang

Bouwmethode ®Gietbouw ® Montage- of prefabbouw ® Skeletbouw ® Stapelbouw
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Figuur 3 Bouwprojecten gemeld in 2026 per omvang project en bouwmethode
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Bouwwerken per categorie omvang
Bouwmethode ®Gietb oM ge- of prefabb @ Skeletbouw @ Stapelbouw
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Figuur 4 Bouwwerken gemeld in 2026 per omvang project en bouwmethode

Aandeel montage- en prefabbouw

Met het programma Innovatie en Opschaling Woningbouw (IOP) ambieert het
ministerie van BZK om in 2030 de helft van alle nieuwbouwwoningen met industriéle
bouw te realiseren. Industriéle bouw is een doorontwikkelde subcategorie van
montage- en prefabbouw, waarbij bouwers fabrieksmatig geproduceerde en
gestandaardiseerde bouwelementen op de bouwplaats vrijwel uitsluitend nog
assembleren. Opvallend is dat het aandeel gemelde bouwwerken gerealiseerd met
montage- of prefabbouw in het eerste half jaar van 2026 daalt, van 43,0% in 2025
naar 34,7% in 2026 (figuur 5). De afname van montage- en prefabprojecten lijkt te
komen door een afname in de omvang van de projecten: het gemiddelde aantal
bouwwerken per montage- of prefabproject is afgenomen van 4,0 bouwwerken in
2025 naar 2,46 in 2026.

Aandeel montage - of prefabbouw in het KB-stelsel
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Figuur 5 Aandeel montage- en prefabbouw in het KB-stelsel in bouwwerken
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Bouwkwaliteit

Bouwers en kwaliteitsborgers bepalen vooraf aan de bouw wat de grootste risico’s
zijn voor het niet halen van de minimale bouwtechnische eisen en beheersen deze
met maatregelen. Gebreken die alsnog tijdens de bouw ontstaan zal de
kwaliteitsborger constateren en door de bouwer laten herstellen.

Of de kwaliteitsborger slaagt in het borgen van de kwaliteit toetst de TloKB met
kwaliteitsinspecties op de bouwplaats. De TloKB beoordeelt of bouwonderdelen
voldoen aan de kwaliteitseisen en de kwaliteitsborger eventuele gebreken heeft
geborgd. In het jaarverslag over 2025 rapporteerde de TloKB dat 39,3% van de
projecten ook met kwaliteitsborging niet voldeed aan de kwaliteitseisen Omdat na
een half jaar een representatief beeld nog ontbreekt, rapporteert de TloKB in dit
verslag over de kwaliteit op het niveau van bouwonderdeel in plaats van op het
niveau van het hele project. De TloKB ziet dat de bouwkwaliteit in de eerste helft
van 2026 nog geen significante verbetering laat zien; het aandeel bouwonderdelen
dat met kwaliteitsborging voldoet stijgt van 92,2% naar 92,8%.

Kwaliteitsinspecties TloKB

Tijdens kwaliteitsinspecties kijkt de TIoKB niet alleen naar de bouwkwaliteit zelf, maar ook
naar de vraag of de kwaliteitsborger die kwaliteit goed in de gaten houdt. Hoe hij dat doet,
legt hij vooraf vast in een borgingsplan: een document waarin staat hoe hij het bouwplan
beoordeelt en welke maatregelen hij neemt om te zorgen dat het bouwwerk aan de eisen
voldoet. In dat plan besteedt de borger extra aandacht aan bouwonderdelen waarvan hij
verwacht dat ze tijdens de bouw mogelijk niet aan de eisen gaan voldoen. Voor die
onderdelen neemt hij beheersmaatregelen op: concrete acties waarmee hij het risico op een
afwijking beheerst, bijvoorbeeld door een extra controle op de bouwplaats op een vastgesteld
moment.

De TloKB gaat bij een inspectie in drie stappen te werk. Eerst beoordeelt de TIoKB of een
bouwonderdeel op dat moment aan de bouwtechnische eis voldoet. Vervolgens gaat de TloKB
na of de borger in zijn borgingsplan een beheersmaatregel heeft opgenomen die specifiek op
dat bouwonderdeel gericht is. Zo kan de borger bijvoorbeeld vastleggen dat hij dat onderdeel
tijdens een controlemoment op de bouwplaats extra controleert. Tenslotte gaat de TloKB na
of de borger die beheersmaatregel al heeft uitgevoerd, en wat daarvan het resultaat was.

De TIoKB concludeert dat de kwaliteitsborging tekortschiet bij een afwijkend bouwonderdeel
in de volgende gevallen:

o De borger heeft voor dat afwijkende onderdeel geen beheersmaatregel in zijn
borgingsplan opgenomen. Hij controleert het onderdeel dan niet meer apart en zal
de afwijking daardoor niet (op tijd) signaleren.

o De borger heeft wel een beheersmaatregel opgenomen en die ook al uitgevoerd,
maar de maatregel heeft niet geleid tot constatering van de afwijking.

o De borger heeft wel een beheersmaatregel opgenomen, maar deze niet uitgevoerd
op het moment dat dat volgens het borgingsplan had gemoeten.

Bij tekortschietende kwaliteitsborging vraagt de TIoKB de instrumentaanbieder om
maatregelen die herhaling moeten voorkomen.

Het komt ook regelmatig voor dat de TIoKB een afwijking bij een bouwonderdeel constateert,
terwijl de borger de bijbehorende beheersmaatregel nog moet uitvoeren, bijvoorbeeld omdat
het geplande controlemoment nog niet heeft plaatsgevonden. In dat geval gaat de TloKB
ervan uit dat het bouwonderdeel, dankzij die nog uit te voeren kwaliteitsborging, alsnog aan
de bouwtechnische eis gaat voldoen.
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Omvang inspecties

Om een beeld te krijgen van de bouwkwaliteit van de bouwproductie in 2026 heeft
de TloKB bij 64 bouwprojecten een kwaliteitsinspectie uitgevoerd. Deze 64
bouwprojecten bestaan samen uit 548 bouwwerken.

Tijdens haar inspecties in 2026 beoordeelde de TIoKB 761 bouwonderdelen op
bouwtechnische eisen uit het Bbl. Onder een bouwonderdeel verstaat de TIoKB een
afzonderlijk te onderscheiden deel van het bouwwerk, zoals de fundering, de
isolatie, dragende wanden of een toiletruimte, in combinatie met specifieke eisen uit
het Bbl. Zo kan een bouwonderdeel de vochtwering van de toiletruimte zijn of de
warmteweerstand van de gevel.

Inspectieresultaten TloKB 2026

Bij 92,8% van de bouwonderdelen hadden kwaliteitsborger en bouwer de kwaliteit
goed in handen. Op het moment van inspectie voldeed 88,4% van de
bouwonderdelen, terwijl bij nog eens 4,3% het aannemelijk was dat de
kwaliteitsborger het gebrek nog zou constateren. Tenzij de bouwer het gebrek
herstelt, geeft de kwaliteitsborger zijn verklaring van gerechtvaardigd vertrouwen
niet af.

Als de kwaliteitsborger geen verklaring afgeeft, kan de gemeente (het bevoegd
gezag) besluiten op te treden: het gebouw mag dan pas in gebruik worden genomen
als de gebreken zijn hersteld. Het bevoegd gezag kan echter ook besluiten om
ingebruikname toch toe te staan, bijvoorbeeld bij kleine, niet herstelbare gebreken.
De TIoKB toetst met bouwplaatsinspecties met name de kwaliteit van de borging.
Weet een borger alle gebreken te signaleren, dan oordeelt de TIoKB dat de borging
voldoende functioneert. Dat geldt ongeacht of signalering leidt tot herstel of tot het
niet afgeven van een verklaring.

Bij 7,2 % van de beoordeelde bouwonderdelen haalde de kwaliteit de minimale
bouwtechnische eisen ook met kwaliteitsborging niet. Bij deze onderdelen was
signalering door de kwaliteitsborger en herstel door de bouwer niet aannemelijk.
Figuur 6 laat in detail zien hoe deze inspectieresultaten verdeeld zijn over de
verschillende delen van het Besluit bouwwerken leefomgeving (Bbl).
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TloKB-inspecties: bouwkwaliteit

Bouwonderdelen ® Geen gebreken, bouwkwaliteit voldoet ® Gebreken geborgd: bijdrage kwaliteitsborger ®Gebreken ongeborgd, bouwkwaliteit voldoet niet
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Figuur 6 Inspectieresultaat per afdeling van het Bbl en in totaal.

Ontwikkeling 2025-2026

Vergeleken met de inspectieresultaten in 2025 laat de bouwkwaliteit in 2026 nog
geen significante verbetering zien (tabel 1). Het percentage bouwonderdelen dat op
het moment van inspectie door de TIoKB voldeed is licht gestegen naar 88%.
Bouwonderdelen met gebreken die niet door de kwaliteitsborging zijn ondervangen,
zijn in 2026 relatief vaker het gevolg van beheersmaatregelen die niet adequaat zijn
uitgevoerd. Het niet tijdig uitvoeren van een beheersmaatregel komt minder vaak
VOor.

Tabel 1 Inspectieresultaten 2025 en 2026

Beoordeling bouwonderdee! | oos| 202

Voldoet 92,2% 92,8%
Bouwkwaliteit voldeed tijdens inspectie 84,9% 88,5%
Gebrek geborgd 7,3% 4,3%
Gebrek niet geborgd 7,8% 7,2%
Bouwonderdeel niet in borgingsplan 63,5% 58,2%
Beheersmaatregel niet adequaat uitgevoerd 20,6% 34,5%
Beheersmaatregel niet (tijdig) uitgevoerd 15,9% 7,3%

Kwaliteitsborging onvoldoende

Afwijkende bouwonderdelen staan in 36,5% van de gevallen niet in het borgingsplan
met een beheersmaatregel (32 van 88, zie figuur 7). Bij 63,5% had de borger wel
een beheersmaatregel opgenomen in het borgingsplan (56 van 88), maar dit leidde
in 41,1% van de gevallen niet tot signalering van het gebrek(19 van 56). In vier
gevallen voerde de borger zijn geplande beheersmaatregel niet uit.
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Werk In Uitvoering Technisch Oordeel Borgingsplan Werk Kwaliteitsborger
L |
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Voldoet niet
In uitvoering Niet in borgingsplan Borgingsplan niet uitgevoerd

Figuur 7 Afwijkende bouwonderdelen en het borgingsplan

Van de 673 bouwonderdelen die wel aan de bouwtechnische eisen voldoen, zijn er
436 (64,7%) opgenomen in het borgingsplan van de borger (figuur 8). Op het
moment van inspectie door de TIoKB had de borger in bij 182 bouwonderdelen
(41,7%) de beheersmaatregel al uitgevoerd. Constatering door de kwaliteitsborger
zal in een deel van deze gevallen al tot herstel hebben geleid voorafgaand aan de
inspectie. Bij 8 bouwonderdelen (1,8%) had de borger zijn geplande
beheersmaatregel niet uitgevoerd.

Werk In Uitvoering Technisch Oordeel Borgingsplan Werk Kwaliteitsborger

I
Nog niet uitgevoerd

246

I
- Onderdeel borgingsplan Uitgevoerd
 — 436 182
Voldoet
[ —— 67 3 | 1

Niet in uitvoering Niet in borgingsplan Borgingsplan niet uitgevoerd

761 - 237 8
—— 88

In uitvoering

249

Figuur 8 Conforme bouwonderdelen en het borgingsplan

Keuringsmomenten kwaliteitsborger

Voert de TIoKB een inspectie uit op de bouwplaats, dan legt ze vast hoe vaak de
kwaliteitsborger voor dat moment zelf een keuring ter plaatse heeft uitgevoerd. Hoe
vaak de kwaliteitsborger al is geweest, hangt af van de bouwfase waarin het
bouwproject zich bevindt, maar verschilt ook per instrument. Het gemiddelde aantal
keuringsmomenten dat de kwaliteitsborger voor het moment van inspectie door de
TloKB heeft verricht, varieert tussen instrumenten van 0,8 tot 4,0.

Montage- en prefabbouw

De TloKB heeft in 2026 bij montage- en prefabbouwprojecten 24 inspecties
uitgevoerd en daarbij 306 bouwonderdelen beoordeeld. Gemiddeld constateert de
TloKB minder vaak afwijkingen bij deze projecten, al is het verschil beperkt (zie
figuur 9). Deze gebreken zijn bovendien relatief vaker voldoende geborgd (zie figuur
10). Zo lijkt montage- en prefabbouw minder foutgevoelig en zijn de risico’s beter te
beheersen. Bij andere bouwmethoden komt het vaker voor dat voorgenomen
beheersmaatregelen niet of niet adequaat zijn uitgevoerd. De verschillen zijn met
deze kleine aantallen nog niet significant, waardoor nog geen conclusies te trekken
zijn over de verschillen in bouwkwaliteit tussen verschillende bouwmethoden.
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Inspectieresultaten bij prefab- en montagebouw

© Geen gebreken, kwaliteit voldoet ® Gebreken geborgd: bijdrage kwaliteitsborger ® Gebreken ongeborgd, kwaliteit voldoet niet
Anders 398 17 40 455
Montage- of prefabbouw 275 16 15 EL
0 100 200 300 400

Figuur 9 Inspectieresultaten bij montage- en prefabbouw

Inspectieresultaten bij prefab- en montagebouw
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Figuur 10 Inspectieresultaten bij montage- en prefabbouw
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Toezicht op kwaliteitsborging

Een instrument voor kwaliteitsborging beschrijft twee werkwijzen: één voor de
kwaliteitsborger en één voor de instrumentaanbieder die op hem toeziet.

De werkwijze voor de kwaliteitsborger legt vast hoe hij, zowel op papier als op de
bouwplaats, de bouwkwaliteit borgt. Het uitgangspunt van bouwkwaliteit is dat het
bouwwerk aan alle bouwtechnische eisen moet voldoen. De kwaliteitsborger moet
alle risico's die ertoe kunnen leiden dat het bouwwerk niet aan de bouwtechnische
eisen voldoet met beheersmaatregelen ondervangen. Dat geldt voor alle afwijkingen
van de eisen, niet alleen voor afwijkingen met grote gevolgen. Ook kleinere
bouwfouten staan in de weg van de bouwkwaliteit. De kwaliteitsborger moet alle
risico’s beheersen die volledige naleving van de eisen uit het Besluit bouwwerken
leefomgeving (Bbl) belemmeren. In de praktijk betekent dit dat de kwaliteitsborger
objectief bewijs verzamelt waaruit blijkt dat het bouwwerk aan de Bbl-eisen voldoet.
Dat geldt ook voor bouwonderdelen die zijn uitgevoerd in afwijking van de tekening:
ook daarvan moet de borger aantonen dat ze alsnog aan de eisen voldoen.

De werkwijze voor de instrumentaanbieder beschrijft hoe deze toeziet op de
toepassing door de kwaliteitsborger en op de effectiviteit van het instrument. De
instrumentaanbieder controleert dus of de kwaliteitsborger de voorgeschreven
werkwijze volgt. Ook checkt hij of zijn instrument het gewenste effect heeft,
namelijk dat bij de bouw het doel voorop staat dat een bouwwerk aan élle
bouwregels voldoet. Hiervoor maakt de instrumentaanbieder gebruik van audits op
het kantoor van de kwaliteitsborger en kwaliteitscontroles op de bouwplaats. Blijkt
dat een kwaliteitsborger het instrument niet juist toepast, dan neemt de
instrumentaanbieder handhavingsmaatregelen om hem weer tot naleving van het

instrument te bewegen.

Instrumenten en kwaliteitsborgers

In 2026 zijn er zes toegelaten instrumenten voor kwaliteitsborging voor het bouwen.
De zes instrumentaanbieders houden toezicht op de kwaliteitsborgers die met hun
instrument mogen werken. In totaal zijn er 73 kwaliteitsborgers (figuur 11). Twaalf
van deze kwaliteitsborgers hebben van meerdere instrumentaanbieders
toestemming om hun instrument te mogen toepassen. Bij elkaar hebben de
instrumentaanbieders 87 keer toestemming verleend aan kwaliteitsborgers.

Kwaliteitsborgers per instrument

4

25

Instrument
®KOMO-i voor de i (KiK)
BKapp

®Instrument Kwaliteitsborging Garantiewaarborg (KGW)|
®Wkb Kwaliteitsborging Instrument (WKI)
®Instrument Kwaliteitsborging VKB

Technical Inspection Services (TIS)

Figuur 11 Kwaliteitsborgers per instrument
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Geen van de instrumentaanbieders heeft een dominante marktpositie. Wel is er een
verschil te zien in de toepassing: sommige instrumenten worden vaker ingezet bij
grotere projecten. Vijf kwaliteitsborgers borgen bij 50,1% van de projecten.
Daarmee worden 62,3% van de bouwwerken geborgd door slechts 7% van de
kwaliteitsborgers. Omdat deze vijf borgers bij deze projecten met verschillende
instrumenten werken, lijkt er nog voldoende evenwicht in het stelsel te zijn.

Sancties door instrumentaanbieders
Twee instrumentaanbieders, KiK en Apexion, hebben kwaliteitsborgers
gesanctioneerd vanwege het onjuist toepassen van hun instrument:

e De aanbieder van het instrument BKapp, Apexion, heeft op 12 januari 2026 een
waarschuwing opgeheven, gericht aan kwaliteitsborger Stichting Bureau
Kwaliteitsborging (nu: Bureau Kwaliteitsborging B.V.). Apexion had de
kwaliteitsborger op 22 december 2025 gewaarschuwd.

e Apexion heeft de kwaliteitsborger FiniteQ B.V. op 12 januari 2026
gewaarschuwd. Op 19 januari 2026 is de waarschuwing opgeheven.

e Apexion heeft op 6 maart 2026 de kwaliteitsborger Buro B.O.V. gewaarschuwd,
omdat deze afweek van het instrument. Op 17 maart 2026 heeft Apexion de
waarschuwing weer opgeheven.

¢ Instrumentaanbieder KiK van het KOMO-instrument voor de Kwaliteitsborging
heeft de kwaliteitsborger Signal Measurement and Control Systems B.V.
gewaarschuwd op 8 april 2026 en vervolgens geschorst op 12 mei 2026.
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Toezicht en Handhaving TloKB

De TloKB houdt op haar beurt toezicht op de manier waarop de instrumentaanbieder
de toezichthoudende rol invult. Dat doet de TloKB met jaarlijkse nalevingsinspecties
bij de instrumentaanbieder en incidentele nalevingsinspecties bij kwaliteitsborgers.
Inspectieresultaten uit kwaliteitsinspecties op de bouwplaats betrekt de TIoKB ook
bij het toezicht: de instrumentaanbieder moet niet alleen zorgen dat
kwaliteitsborgers het instrument naleven, maar ook dat die naleving leidt tot
bouwwerken die voldoen aan alle bouwtechnische eisen.

Toezicht TloKB

Van de 64 rapporten van een kwaliteitsinspectie kreeg de instrumentaanbieder er 32
ter opvolging, omdat de TloKB constateerde dat het resultaat van borging tekort
schoot. Andere redenen tot opvolging door de instrumentaanbieder waren 27 keer
tekortschietende administratie van de borger en 38 keer aanlevering van onjuiste
bouwprojectadministratie door de instrumentaanbieder aan de TIoKB. De TloKB
heeft bij drie kwaliteitsborgers nalevingsinspecties uitgevoerd om de
toezichthoudende rol van de instrumentaanbieder te onderzoeken.

Meldingen

De TloKB neemt meldingen over bouwtechnische punten of het handelen van een
kwaliteitsborger of instrumentaanbieder in ontvangst. Deze meldingen leiden nooit
direct tot handhaving. Net als bij een handhavingsverzoek onderzoekt de TloKB
eerst zelf de feiten. De meeste meldingen komen van gemeenten en
kwaliteitsborgers die geborgde bouwkwaliteit en gelijke eisen voor iedere borger
willen zodat concurrentie op tarieven het borgingsproces niet uitholt.

De TloKB ontving 23 meldingen in 2026, waarvan de meerderheid betrekking had op
een van de reeds lopende handhavingstrajecten. Achttien meldingen waren
afkomstig van een gemeente.

Handhaving TloKB

Uit de inspecties en het dossieronderzoek van de TIoKB blijkt dat twee
instrumentaanbieders stelselmatig en langdurig tekortschieten in de uitvoering van
hun toezichthoudende taken en informatieverplichtingen.

Tekortkomingen zijn onder andere dat borgers afwijkingen structureel onvoldoende
registreren, bepaalde bouwonderdelen niet toetsen en onvolledig rapporteren over
bouwplaatsinspecties. Daarnaast ziet de TIoKB dat een instrumentaanbieder niet
adequaat borgt dat kwaliteitsborgers daadwerkelijk en voldoende controleren of een
bouwwerk aan alle eisen voldoet, inclusief de eisen met een relatief kleine impact.
Na eerdere verzoeken van de TloKB om maatregelen te nemen hebben de
instrumentaanbieders structurele tekortkomingen in het toezicht en naleving
onvoldoende hersteld.

Om die reden heeft de TIoKB aan deze twee instrumentaanbieders een voornemen
om een last onder dwangsom op te leggen gestuurd. Na ontvangst van de
zienswijze bepaalt de TIoKB of ze wel of niet besluit met een last onder dwangsom
de noodzakelijke verbeteringen af te dwingen.
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